
 

PROTOKOL PRO REKLAMACI ZBOŽÍ 

Číslo faktury:*  Dnešní datum:* 

Dodavatel: 

LIP distribution s.r.o. 

 Zákazník:* 
Jméno: 

Pražská Třída 2738/94  Příjmení: 

37004 České Budějovice  Adresa: 

IČ: 260 86 808  E-mail: 

DIČ: CZ 260-86-808  Telefon: 

Název zboží:* 

(značka, barva, velikost, čárový kód) 

ZJIŠTĚNÁ ZÁVADA:* 

 

 

 

NAVRHOVANÝ ZPŮSON REKLAMACE:* 

1. Oprava 

2. Výměna 

3. Vracení peněz 

4. Jiný (popište) 

  

Reklamace vyřízena dne: 

Způsobem: 
 

Podpis zákazníka:*  

 

* kolonky označené hvězdičkou vyplní zákazník 

Zašlete na: 
 

LIP distribution s.r.o., Pražská třída 2738/94, České Budějovice 370 04 
 

Jak postupovat v případě reklamace: 

Reklamace uplatňujte v záruční lhůtě. Při vrácení zboží postupujte dále dle popisu uvedeného v článku ZÁRUKY A VÝMĚNA ZBOŽÍ na templestore.cz.  

REKLAMOVANÉ ZBOŽÍ MUSÍ BÝT ČISTÉ, JINAK VÁM BUDE VRÁCENO ZPĚT!!! 
 

Jaké jsou záruční lhůty? 
Záruční doba poskytovaná na naše zboží je 24 měsíců, pokud není na templestore.cz uvedeno jinak.  
 

Kontakt v případě nejasností: 
email: eshop@templestore.cz       
tel.: 775 774 775 
(v pracovní dny od 9.00 - 17.00) 


